Productfiche makelaar

< VIVIUM Pack Horeca >

Deze fiche werd specifiek ontwikkeld om uw taak als verzekerings-makelaar te vergemakkelijken maar mag in geen
enkel geval ter beschikking worden gesteld van uw klant. Om advies te geven over dit product kunt u uiteraard ook
gebruikmaken van de andere hulpmiddelen bestemd voor klanten.

Het VIVIUM Pack Horeca werd ontwikkeld om een antwoord te bieden op de specifieke verzekeringsbehoeften van
uw klanten die actief zijn in de horecasector. Dankzij dit gratis pack genieten uw klanten van uitgebreidere en

relevante waarborgen!

WAAROM KIEZEN VOOR HET VIVIUM PACK HORECA

U combineert tot

5 producten voor een
optimale bescherming
van uw klant

Dankzij de KMO Tool stelt u het ideale pakket samen om uw klant een optimale

bescherming te bieden:

e VIVIUM Business Property voor de bescherming van zijn patrimonium
(roerende en onroerende goederen)

e VIVIUM Business Liability voor zijn bescherming bij burgerlijke
aansprakelijkheid tegenover derden

e VIVIUM Business Accidents voor de bescherming van zijn aan de RSZ
onderworpen personeel

e VIVIUM Verplichte verzekering van de objectieve aansprakelijkheid na brand
of ontploffing

e VIVIUM Business Accidents/Waarborg ongeval 24u/24u voor zijn eigen
bescherming

13 extra voordelen op
maat van de horecasector
— zonder bijpremie

Uw klant die actief is in de horecasector verdient de beste bescherming.

Daarom hebben wij 13 voordelen ontwikkeld die specifiek op zijn activiteiten

zijn afgestemd. Het enige wat hij hoeft te doen, is de drie producten VIVIUM
Business Property, VIVIUM Business Liability en VIVIUM Business Accidents (als
uw klant personeel in dienst heeft) afsluiten.

Ondersteuning en
beloning van preventie

Dankzij VIVIUM Business Deal kan uw klant — indien hij aan een aantal
voorwaarden voldoet — genieten van een premieteruggave van 10% vanaf het
eerste jaar, die vanaf het vierde berekeningsjaar volgend op het jaar waarin de
VIVIUM Business Deal werd afgesloten toeneemt met 1% tot maximum 20% op
lange termijn. De premieteruggave bedraagt maximum 5.000 EUR.

En om uw klant te helpen met preventie, bieden wij een reeks adviezen aan.

Maar ook

Uw klant geniet van onze 24/7 bijstandsdiensten (afhankelijk van de afgesloten
verzekeringen) en andere VIVIUM Business Deal-voordelen zoals polisbundeling
en premiesplitsing zonder extra kosten.

<>
VIVIUM



DE VOORDELEN VAN HET VIVIUM PACK HORECA

VIVIUM BUSINESS PROPERTY MET FORMULE PLUS

Deze verzekering biedt standaard een optimale bescherming tegen de financiéle gevolgen van schade aan de
handelszaak. Met het Pack Horeca geniet uw klant nog van gratis extra bescherming:

Bedrijfsonderbreking:

1.000 EUR/dag
maximum 2 dagen

Uw klant geniet een forfaitaire vergoeding van 1.000 EUR (niet geindexeerd)
per dag gedurende maximum 2 dagen indien hij zijn activiteiten tijdelijk niet kan
voortzetten gedurende minimum 2 uur:

e Wegens het uitvallen van de stroom-, gas- of watertoevoer
e Door een (poging tot) diefstal

e Ten gevolge van de gehele of gedeeltelijke ontoegankelijkheid van het
aangeduide gebouw door de versperring van straten of galerijen ingevolge een
beslissing van een hiertoe wettelijk bevoegde overheid wegens een brand of
ontploffing aan een naburig gebouw en/of zijn eventuele inhoud.*

Koopwaren in diepvries of
koelinstallatie:

tot 10.000 EUR

Uw klant geniet een vergoeding voor de schade aan koopwaren in een diepvries
of koelinstallatie (inclusief de wijn in een wijnbewaarkast) ten gevolge van

een kortsluiting, overbelasting, te hoge spanning, inductie of een accidentele
onderbreking van de stroomtoevoer door de energieleverancier** en dit tot
maximum 10.000 EUR (niet geindexeerd).

Tuin- & terrasmeubelen:
tot 5.000 EUR

Uw klant geniet een vergoeding — tot maximum 5.000 EUR (niet geindexeerd)

voor de schade aan tuin- en terrasmeubelen, parasols, barbecues, tuin- en
terrasdecoratie, terrasverwarming en buitenspeeltuigen veroorzaakt door storm,
hagel, sneeuw- en ijsdruk. Hij geniet dezelfde dekking bij diefstal en vandalisme als
hij deze waarborg heeft onderschreven.

Elektronische kassa:
tot 25.000 EUR

Uw klant geniet een alle risico-dekking voor de elektronische kassa en
toebehoren met inbegrip van alle toestellen die gebruikt worden voor het
registreren van de bestelling. De vergoeding is beperkt tot maximum 25 % van
het verzekerd kapitaal ‘Inhoud” met een absoluut maximum van 25.000 EUR
(niet geindexeerd).***

Verlies van bier:
tot 750 EUR

Uw klant geniet een vergoeding voor verlies van bier door een lek in de leiding
van de tapinstallatie tot maximum 750 EUR (niet geindexeerd).

Uithangborden en
lichtreclames:

tot 5.000 EUR

Engelse vrijstelling:

500 EUR

Uw klant geniet een vergoeding voor schade aan uithangborden en lichtreclames
bij botsing, rechtstreekse inwerking van elektriciteit en glasbreuken dit tot
maximum 5.000 EUR (niet geindexeerd).

Uw klant geniet maximum 1 x per verzekeringsjaar van een Engelse vrijstelling
van 500 EUR (niet geindexeerd).

* Zonder dat hiervoor de waarborg ‘Bedrijffsschade’ moet onderschreven worden.

** Zonder dat hiervoor de waarborg ‘Accidentele schade aan koopwaar moet worden onderschreven. Indien uw klant de waarborg
‘Accidentele schade aan koopwaar’ wenst af te sluiten, dan geniet hij automatisch een korting van 20% op deze waarborg.

*** Zonder dat hiervoor de waarborg ‘Alle risico’s elektronica’ moet worden onderschreven. Indien uw klant de waarborg ‘Alle risico’s
elektronica’ wenst af te sluiten, dan geniet hij automatisch een korting van 20% op deze waarborg.



VIVIUM BUSINESS LIABILITY

Deze polis biedt standaard bescherming aan de verzekerde bij lichamelijke, stoffelijke en/of immateriéle schade die aan
een derde wordt toegebracht in het kader van de verzekerde activiteiten. Met het Pack Horeca geniet uw klant gratis nog

van extra bescherming:

BA Uitbating:

vergoedingslimiet tot
2.500.000 EUR

Voor de schade aan derden geniet uw klant een vergoedingslimiet tot
2.500.000 EUR per schadegeval voor lichamelijke, stoffelijke en immateriéle
gevolgschade vermengd met volgende sublimieten:

e Brand, vuur, rook, ontploffing, water: 750.000 EUR
e Milieuaantasting en burenhinder: 750.000 EUR

e Zuiver immateriéle schade: 750.000 EUR

e Informaticaschade: 250.000 EUR

BA Na Levering:

vergoedingslimiet tot
2.500.000 EUR

Voor de schade aan derden geniet uw klant geniet een vergoedingslimiet van
2.500.000 EUR per schadegeval en per verzekeringsjaar voor lichamelijke,
stoffelijke en immateriéle gevolgschade vermengd met volgende sublimieten:

e Brand, vuur, rook, ontploffing, water: 2.500.000 euro
¢ Milieuaantasting: 750.000 euro

BA Toevertrouwd Goed
om aan/mee te werken:

tot 25.000 EUR

Uw klant geniet een vergoeding tot 25.000 EUR indien hij schade veroorzaakt
aan een goed dat hem is toevertrouwd om aan te werken evenals aan een
werkinstrument dat hem tijdelijk (gedurende maximum 30 opeenvolgende dagen)
ter beschikking is gesteld om zijn professionele activiteit uit te voeren.

Rechtsbijstand:

vergoedingslimieten tot
50.000 EUR

Uw klant geniet de volgende vergoedingslimieten:
e \oor strafzaken en burgerlijk verhaal: 50.000 EUR

e Voor voorschotten op schadevergoeding, voorschotten op vrijstelling en
strafrechtelijke borgsom: 25.000 EUR

e Onvermogen van derden: 15.000 EUR

Schade door allergische
reacties

Uw klant geniet een uitbreiding van de waarborgen wanneer hij aansprakelijk kan
worden gesteld wegens een gebrek aan informatie overeenkomstig de geldende
voorschriften.

Uitbreiding vestiaire :
tot 25.000 EUR

Uw klant geniet van een uitbreiding van de waarborg ‘BA Toevertrouwd Goed’
voor kleding en voorwerpen die in het kader van een georganiseerde vestiaire
worden toevertrouwd, bij beschadiging, maar ook bij diefstal of verdwijning.

De tussenkomst is beperkt tot 25.000 euro per verzekeringsjaar, met een
maximum van 2.500 euro per kledingstuk of voorwerp en 12.500 EUR per
schadegeval.

Occasionele
traiteursactiviteiten

Uitbreiding bij occasionele traiteuractiviteiten bij derden (maximum 10 keer per
jaar, niet geldig wanneer ‘Traiteur’ de hoofdactiviteit is).

Alle bedragen vermeld in het kader van VIVIUM Business Liability zijn niet geindexeerd.




VIVIUM VERPLICHTE VERZEKERING VAN DE OBJECTIEVE AANSPRAKELIJKHEID
NA BRAND OF ONTPLOFFING

Baat uw klant een publiek toegankelijke plaats uit? Dan is een verzekering Objectieve Aansprakelijkheid bij Brand of
Ontploffing verplicht. Met het Pack Horeca geniet uw klant gratis nog van extra bescherming:

Niet overdekte parkings Indien de onderneming van uw klant onoverdekte parkeerplaatsen en/of
en terrassen zonder onoverdekte terrassen omvat, geniet uw klant automatisch de uitbreiding van de
bijpremie dekking tot deze plaatsen zonder bijpremie.

VIVIUM BUSINESS ACCIDENTS

Deze verzekering komt tussen bij ongevallen van het personeel op het werk of onderweg naar of van het werk, voor
medische kosten, inkomensverlies etc. Met een Pack Horeca geniet uw klant gratis extra bescherming:

Huishoudelijke hulp: Indien na een arbeidsongeval de medische situatie en de gezinstoestand dit
tot 10.000 EUR rechtvaardigt, kan er een beroep gedaan worden op ‘huishoudelijke hulp’ voor:

e Poetshulp en/of thuisbezorging van maaltijden gedurende maximum 2 jaar

e \ervoer van de kinderen van en naar buitenschoolse activiteiten, school of de

kinderopvang gedurende maximum 1 jaar
e Terugbetaling kinderopvang gedurende maximum 1 jaar

Zaakvoerder chef-kok: Voert de zaakvoerder de rol uit van chef-kok en is hij door een ongeval tijdens
200 EUR per dag uitoefening van zijn beroepsactiviteit of in het privéleven volledig tijdelijk
gedurende 5 dagen arbeidsongeschikt, dan geniet hij — vanaf de 8ste dag - een vergoeding van 200

EUR per dag gedurende maximum 5 dagen.

Zonder dat hiervoor de waarborg ‘Ongeval 24u/24u” moet onderschreven worden.

Alle bedragen vermeld in het kader van VIVIUM Business Accidents zijn niet geindexeerd.

ONDERSTEUNING EN BELONING VAN PREVENTIE

VIVIUM BUSINESS DEAL

De voordelen van Pack Horeca kunnen worden gecombineerd met deze van VIVIUM Business Deal.

Met de mogelijke premieteruggave tot 10% en én een getrouwheidsbonus tot 20% beloont VIVIUM Business Deal bovendien

preventie.

PREVENTIETIPS OP MAAT VAN DE HORECASECTOR

In het kader van Pack Horeca stellen we preventietips op maat van de activiteit van uw klant ter beschikking om de
verzekerde te helpen om de bonus tot 10% van de premies, en na enige tijd zelfs 20%, te behalen.

U kunt de preventietips voor de horecasector terugvinden op V-Connect en aan uw klant overhandigen.



HOE EEN OFFERTE VIVIUM PACK HORECA OPMAKEN?

Selecteer de gewenste verzekeringen en bereken het tarief via de KMO Tool

Dankzij de KMO Tool, stelt u eenvoudig de verzekeringsformules samen die het beste aan de behoeften van uw klant
voldoen en verkrijgt u het bijhorende tarief. Indien de klant aan de criteria voldoet, worden de voordelen van het Pack
Horeca automatisch geactiveerd.

U mailt ons eenvoudig de door uw klant goedgekeurde aanvraag om de nieuwe zaak op te maken

U hoeft enkel de aanvraag door te sturen, met de eventuele bijlagen (zie hieronder Voorwaarden om te genieten
van Het Pack Horeca) naar onze afdeling KMO (kmo-ANT@vivium.be of kmo-BRU@vivium.be). Wij zullen u de
onderschreven polissen bezorgen.

VOOR WIE IS HET VIVIUM PACK HORECA BEDOELD?

Type activiteit Nace 88 Nace 2008
Restaurant met frituurketel en zonder levering 661100 56101
Verbruikssalon, sandwicherie, tearoom, chocolade, behalve ijsjes 661300 56290
Drankgelegenheid behalve bars met sexrisico, discotheken, nacht- en 662100 56301

privé clubs, escortbureaus, sexrisico’s

Traiteur zonder levering 661400 56210

Horecazaak zonder frituurketel : bar, brasserie, café (behalve privé 662300 56101
club, dancing, bordeel)

Roomijssalon 662400 56102

VOORWAARDEN OM VAN HET VIVIUM PACK HORECA TE GENIETEN

e Natuurlijke personen en rechtspersonen

e Maximaal 10 voltijdse medewerkers

e Maximale omzet op jaarbasis < 1.500.000 EUR (exclusief BTW)

e Maximaal te verzekeren kapitaal gebouw + inhoud < 1.718.964,53 EUR (Abex 809)

e Minstens onderschrijving van de verzekeringen Vivium Business Property met Formule Plus, Vivium Business
Liability en Vivium Business Accidents. (De onderschrijving van Vivium Business Accidents is niet verplicht indien
er geen aan de RSZ onderworpen personeel tewerkgesteld is)

e S/P van de laatste 3 jaar < 40 % voor elke tak (niet van toepassing voor starters)
e Vanaf 5 voltijdse medewerkers is een schadestatistiek (of preventieverslag voor arbeidsongevallen) voor alle 3
takken vereist

e Voor een bedrijf met minder dan 5 voltijdse medewerkers volstaat een verklaring op eer dat er geen enkel schadegeval
is geweest gedurende de laatste 3 jaar. Is dit niet het geval dan dient ook een schadestatistiek te worden toegevoegd

e De zaak heeft geen schulden bij de RSZ
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